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«Auch Fihrungskompetenzen
muss man weiterentwickeln.»
Translation-Probst AG

Unternehmen und Sitz Translation-Probst AG, Winterthur, translation-probst.com

Branche, Tatigkeit Ubersetzungsdienst mit KTI-Label des Schweizer Bundes

Griindung 2005

Anzahl Mitarbeitende 23 (Voll- und Teilzeit) und 450 Freelancer

Ziel Hochste Ubersetzungsqualitat dank Investitionen in Mitarbeitende und Technologie

Roman Probst fiihrt die Translation-
Probst AG mit mittlerweile 23 Voll- und
Teilzeitangestellten. Bei der Leitung
seines Teams setzt er auf Offenheit und
Transparenz. Besonders wichtig ist ihm
die Weiterbildung seiner Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter, denn dadurch ent-
stehe eine Win-win-Situation.

Vor etwas mehr als zehn Jahren startete
Roman Probst sein Unternehmen im Al-
leingang und arbeitete zuhause in einem
improvisierten Biiro. Er steckte damals —
nach jahrelanger Tatigkeit in der Reise-
branche —noch mitten in seinem Studium
Journalismus und Organisationskommu-
nikation. «Mir wurde wahrend dieser
Weiterbildung klar, dass ich etwas Eige-
nes auf die Beine stellen wollte», erklart
er. Und die Idee mit dem Ubersetzungs-
dienst habe auf der Hand gelegen. «Zum
einen war ich von Kindesbeinen an ge-

«Meine Rolle als Fihrungsperson
reflektiere ich regelmdssig.»

Roman Probst, Geschéaftsfiihrer und
Inhaber der Translation-Probst AG
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Praxisbeispiel Translation-Probst AG

wohnt, fir meine gehorlosen Eltern die
Gebardensprache in Worte zu Uibersetzen,
zum andern spreche ich finf Fremdspra-
chen.» Heute beschaftigt das Unterneh-
men Translation-Probst AG 23 Angestell-
te und belegt an der Technoparkstrasse 3
in Winterthur eine Birofliche von rund
500 Quadratmetern.

Stdrken fordern. Bereits bei der Grin-
dung war Roman Probst klar, dass sein
Unternehmen wachsen soll. Die Anstel-
lung des ersten Mitarbeiters folgte nach
zwei Jahren. «Dies war ein Schritt, der
viel Mut erforderte. Plotzlich trug ich
nicht mehr nur die Verantwortung fiir
mich selber, sondern musste einen Lohn
sicherstellen», sagt der 43-Jahrige. Als
geborene Fiihrungsperson bezeichnet er
sich nicht. «Ich bin vielmehr ein Umset-
zer, der gerne selber anpackt.»

Als dann aber weitere Angestellte
folgten, wurde die Mitarbeiterfiihrung zu
einem zentralen Thema. «Es ist mir ein
Anliegen, meine Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter so zu fithren, dass sie ihre

«Nur wenn sich die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter wohl
fuihlen, kénnen sie sich optimal in die Kunden hineinversetzen

Starken gezielt einsetzen konnen», er-
klart er. Aus diesem Grund investiert die
Translation-Probst AG viel in die Weiter-
bildung. «So konnen wir die hohe Quali-
tat sicherstellen, und die Angestellten
steigern ihren eigenen Marktwert. Dies
ist eine Win-win-Situation.» Aber auch
seine eigenen Fihrungskompetenzen
fordert Roman Probst konsequent. So be-
sucht er regelmdssig Kurse, etwa zum
Thema Konfliktmanagement. Hier habe
er gelernt, Probleme zu strukturieren und
tragfahige Losungswege zu entwickeln.

Auch unangenehme Entscheide nétig.
Besonders schwierig seien fiir ihn Fiih-
rungssituationen, in denen die Geschafts-
interessen und die personlichen Empfin-
dungen nicht im Einklang stiinden. «Dies
kann beispielsweise vorkommen, wenn
ich eine Person mag, diese aber die Leis-
tung trotz Know-how-Vermittlung unse-
rerseits nicht erbringen kann. Als Fiih-
rungsperson kommt man dann nicht
umhin, auch einmal eine unangenehme
Entscheidung zu treffen.»

und die jeweils richtigen Fachlbersetzer selektionieren.»

Seine Rolle als Flihrungsperson reflektie-
re er regelmassig. «Ich stelle mir immer
wieder die Frage, in welchen Bereichen
ich Defizite und Potenzial habe.» Bis zu
einem Viertel seiner Arbeitsressourcen
setzt Roman Probst fiir die Mitarbeiter-
fihrung ein. Dazu gehoren unter ande-
rem Teammeetings, Teamcoachings so-
wie institutionalisierte Einzelgesprache.

Raum bieten. Er sei nicht Chef, damit er
bestimmen konne, wie es laufe. Vielmehr
pflege er einen offenen Austausch. «Es
soll alles auf den Tisch gebracht werden
konnen», betont er. Er versuche stets, ei-
ne moglichst hohe Transparenz zu bieten
und die Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
ter in die Entscheidungsprozesse einzu-
beziehen. Ein wichtiges Ziel seiner Fiih-
rungsarbeitsei, dass sich die Angestellten
geschatzt fihlen und gentigend Raum
haben, sich zu entfalten. «Das war mir
immer sehr wichtig, als ich noch ange-
stellt war — und deshalb mochte ich auch
meinen Mitarbeitern ein solches Arbeits-
umfeld bieten.»



